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ACTA N°01

FECHA: Bogota, agosto 14 de 2026

HORA: 4:30 p.m.-5:30 p.m.

LUGAR: Jardin Infantil Avesol

TEMA: Escuela de Familias: bienestar y apoyo a familias de estrato socioeconémico 2.

ASISTENTES: Personal Talento Humano

ORDEN DEL DiA:
1. Bienvenida y presentacion del ijetivo de la socializacion.
2. Contextualizacion sobre Movilizacion Social y Escuela de Familias.
3. Socializacién sobre bienestar y apoyo a familias de estrato socioeconémico 2.
4. Presentacion y revision del folleto elaborado por el equipo transversal.

5. Reflexion, participacion y compromisos.

DESARROLLO:

1. Bienvenida y contextualizacién. Se dio inicio a la jornada con un saludo de bienvenida al
personal de Talento Humano y la presentacion del objetivo de la actividad. Se explico que el
espacio tenia como propdsito socializar aspectos relacionados con la Movilizacién Social, la
Escuela de Familias y las acciones orientadas al bienestar y apoyo de las familias de estrato
socioecondmico 2. Se resalté la importancia de que el talento humano conozca estas acciones
y comprenda su aporte en los procesos de acompariamiento, orientacion y fortalecimiento de
las familias vinculadas al servicio.

2. Socializacién del tema de Movilizacién Social. Se abordé la Movilizacién Social como un
proceso que promueve la participacion, el didlogo y la articulacion entre diferentes actores para
favorecer el bienestar de las familias y la comunidad. Se destacé la importancia de generar
espacios donde las familias puedan expresar necesidades, reconocer capacidades y fortalecer
redes de apoyo. También se resalto que la participacion del talento humano contribuye a
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identificar oportunidades de acompaiiamiento y fortalecer las acciones institucionales dirigidas a
las familias.

3. Escuela de Familias, bienestar y apoyo a las familias. Se explico el papel de la Escuela
de Familias como un espacio de encuentro, orientacion, participacion y construccion colectiva.
Se dialogd sobre la importancia de brindar herramientas que favorezcan la convivencia, la
comunicacion, el acompanamiento y el reconocimiento de redes de apoyo. Se hizo énfasis en la
importancia de generar acciones de orientacion y acompariamiento para las familias de estrato
socioecondmico 2, fortaleciendo sus capacidades y recursos familiares y comunitarios.

4. Socializacién mediante el folleto elaborado por el equipo transversal. Como parte
central de la actividad, se realizo la socializacién con Talento Humano utilizando el folleto
elaborado por el equipo transversal. El material fue presentado como herramienta de apoyo
para facilitar la comprension de los contenidos y orientar la conversacion sobre bienestar, apoyo
familiar y participacion. Se reviso la informacion contenida en el folleto, explicando sus aspectos
principales y relacionandolos con las acciones que pueden fortalecerse desde el dmbito
institucional. Se atendieron inquietudes y se promovid la participacion de los asistentes
mediante comentarios y aportes frente a la tematica.

5. Participacion y reflexion del personal de Talento Humano. Durante la socializacion se
propicié un espacio de dialogo en el que los participantes pudieron expresar apreciaciones,
realizar preguntas y compartir situaciones relacionadas con el acompanamiento a las familias.
Se reflexiond sobre la importancia de mantener una comunicacion respetuosa, brindar
informacién clara y reconocer cuando una familia puede requerir orientacion o apoyo adicional.
También se destacé la necesidad de fortalecer el trabajo articulado entre los diferentes
integrantes del equipo para favorecer respuestas oportunas.

6. Fortalecimiento de redes y acciones de apoyo. Se resalt6 la importancia de identificar y
fortalecer las redes de apoyo familiares, comunitarias e institucionales. Se sefiald que la
Movilizacién Social requiere participacion y articulacion, por lo cual el trabajo del talento humano
resulta fundamental para promover acciones que acerquen a las familias a espacios de
participacién y acompafiamiento. Se invitd a continuar difundiendo los contenidos y
orientaciones trabajados durante la socializacion.

7. Cierre y conclusiones. Para finalizar, se realizé una recapitulacion de los principales
aspectos abordados: Movilizacion Social, Escuela de Familias, bienestar y apoyo a las familias
de estrato socioeconémico 2, y utilidad del folleto elaborado por el equipo transversal como
material de orientacion. Se resaltdé que estos espacios permiten fortalecer conocimientos,
unificar criterios y promover una atencién mas cercana y participativa. Se agradecié la
disposicion y participacion del personal de Talento Humano y se dio cierre a la jomada.
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Compromisos

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucién

CONVOCATORIA. Se propone continuar con espacios de socializacion de Familias de acuerdo
con la programacién

En constancia de lo antenor firman:

Cargo o Tipo de

Nombres y Apellidos vinodasién

Dependencia Firma

|
Alejandra Rubio Rosponaatle Sut Jardin avesol /A h &7
servicio
Verses Odmee Docente Jardin Avesol ‘ !

Elaboro: Vanesa Gémez
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ACTA N°0O1

FECHA: Bogota, agosto 14 de 2026

HORA: 7:00 am. - 8:00 am.

LUGAR: Jardin Infantil Avesol

TEMA: Escuela de Familias: bienestar y apoyo a familias de estrato socioeconémico 2.

ASISTENTES: Familias participantes

ORDEN DEL DiA:
1. Bienvenida y contextualizacion de la Escuela de Familias.
2. Socializacion sobre bienestar, apoyo familiar y movilizacién social.
3. Socializacién con las familias mediante el folleto elaborado por el equipo transversal.
4. Participacion de las familias, dialogo y cierre.
DESARROLLO:

1. Bienvenida, contextualizacién y apertura del espacio. La jornada inici6 con la bienvenida
a las familias participantes y la presentacion del propdsito de la Escuela de Familias, resaltando
que estos espacios buscan favorecer el encuentro, la comunicacion y la participacion de las
familias en los procesos relacionados con el bienestar de nifias, nifios y sus cuidadores. Se
explicé que la movilizacion social implica generar acciones colectivas en las que las familias
puedan reconocer sus capacidades, expresar sus necesidades, compartir experiencias y
participar activamente en la construccion de altemativas que favorezcan su entomo familiar y
comunitario. Se invitd a las familias a participar de manera abierta, respetuosa y voluntaria
durante toda la socializacion.

2. Socializacién del tema de Movilizacién Social. Posteriormente se desarrolld la tematica de
Movilizacién Social, haciendo énfasis en la importancia de que las familias no sean unicamente
receptoras de informacion, sino participantes activas de las acciones que se desarrollan en su
entorno. Se converso sobre la posibilidad de identificar situaciones que afectan el bienestar
familiar y comunitario y, a partir de ellas, reconocer recursos, capacidades y redes de apoyo
que permitan buscar soluciones de manera conjunta. Se resalté que la participacion familiar
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puede fortalecerse mediante el didlogo, la organizacién, la solidaridad, la comunicacion y el
acompanamiento entre las personas que hacen parte de la comunidad.

3. Escuela de Familias como espacio de bienestar y apoyo. En el desarrollo de la Escuela
de Familias se abord6 la importancia de contar con espacios de orientacion, escucha y
acompanamiento. Utilizando como recurso principal de apoyo para la jornada, el folleto
elaborado por el equipo transversal. Se realizé la presentacion del material a las familias,
explicando de manera clara y sencilla la informacion contenida en el mismo y relacionandola
con situaciones que pueden presentarse en la vida cotidiana. Durante la socializacion se fueron
revisando los contenidos del folleto y se brindd un espacio para que las familias manifestaran
dudas, comentarios y experiencias. El material permitié facilitar la conversacion y reforzar los
mensajes trabajados, convirtiéndose en una herramienta de consulta y orientacion para las
familias.

Se dialogé con las familias sobre la necesidad de fortalecer vinculos afectivos, mantener una
comunicacion respetuosa, reconocer las necesidades de cada integrante del hogar y buscar
apoyo oportunamente cuando se presentan dificultades. Asimismo, se destaco que el bienestar
familiar se construye mediante pequeiias acciones cotidianas, como dedicar tiempo para
conversar, escuchar a nifias y nifos, establecer acuerdos de convivencia y brindar
acompanamiento en sus procesos de desarrollo.

4. Participacién, diélogo y reflexién con las familias. Durante la actividad se promovié una
metodologia participativa, mediante preguntas orientadoras y espacios de conversacion. Se
invito a las familias a identificar algunas situaciones de su entomo en las que consideran
importante contar con apoyo, asi como las personas, instituciones o redes a las que pueden
acudir. Las familias participaron compartiendo experiencias relacionadas con la convivencia, el
acompariamiento de nifas y nifios y la importancia de mantener canales de comunicacion. A
partir de estos aportes se reforzd la idea de que solicitar orientacion o apoyo no debe
entenderse como una dificultad, sino como una alternativa para afrontar de manera oportuna
diferentes situaciones.

5. Bienestar y fortalecimiento de redes de apoyo. Se resalté la importancia de reconocer y
fortalecer las redes de apoyo familiares, comunitarias e institucionales. Se conversé sobre como
el acompaiiamiento entre familias y la articulacion con el jardin y otros actores del entomo
pueden contribuir a responder de mejor manera a las necesidades identificadas. Se promovié
una reflexion frente a la corresponsabilidad, entendida como la participacion de diferentes
actores en la construccion de condiciones favorables para el desarrollo integral de nifias y nifios
y para el bienestar de sus familias.

6. Cierre y principales aprendizajes. Para finalizar, se realizo una reflexion conjunta sobre los
temas abordados. Se destacé que la movilizacion social se fortalece cuando las familias
participan, dialogan, comparten sus experiencias y reconocen que cuentan con capacidades y
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